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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 4 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd incidenteel onderzoek.

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:

e documentenonderzoek;

e locatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten en/of de locatieverantwoordelijke.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing

BSO de Heerd maakt onderdeel uit van kinderopvangorganisatie 't Hummelhuis. De BSO bevindt
zich in een multifunctioneel pand, waarin onder andere een kinderdagverblijf van dezelfde houder,
een basisschool en een bibliotheek zijn gevestigd. In juli heeft houder een aanvraag tot wijziging
van het aantal kindplaatsen gedaan.

Inspectiegeschiedenis

e Jaarlijks onderzoek 2019: er wordt er voldaan aan de getoetste voorschriften.

e In 2021 is er een tekortkoming ten aanzien van de coaching van de beroepskrachten

e Uit het nader onderzoek van mei 2022 blijkt dit hersteld.

e Jaarlijks onderzoek 1 december 2022, de bevindingen zijn positief.

e Jaarlijks onderzoek 23 oktober 2023, de bevindingen zijn positief.

e Jaarlijks onderzoek 30 mei 2024, aan de onderzochte voorschriften wordt voldaan.

e Jaarlijks onderzoek 8 mei 2025: na herstelaanbod wordt voldaan aan de onderzochte
kwaliteitseisen.

Voortgang

Uit het inspectie-onderzoek blijkt dat de BSO 2 andere lokalen gaat betrekken in de basisschool.
Daarmee is er meer binnenspeelruimte beschikbaar voor de kinderen. De ruimte is voldoende voor
de opvang van in totaal 30 kinderen. Er zullen 2 basisgroepen worden gemaakt.

Een nadere toelichting is te lezen in het onderliggende rapport.
Advies aan College van B&W

De toezichthouder adviseert het college om het verzoek tot wijziging van gegevens in het Landelijk
Register Kinderopvang (LRK) toe te wijzen.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

BSO De Heerd beschikt over een pedagogisch beleid dat is vastgelegd in:
e pedagogisch beleid 't Hummelhuis 2025;

e informatieboekje BSO De Heerd 2025

Hierin is onder andere opgenomen:

-een concrete beschrijving van de werkwijze, maximale omvang en leeftijdsopbouw van de
basisgroepen alsmede de wijze waarop, in ieder geval door middel van de personele inzet,
wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek locatieverantwoordelijke
e Pedagogisch beleidsplan ('t Hummelhuis 2025)
e informatieboekje BSO De Heerd 2025
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e stabiliteit van de opvang voor kinderen.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

In het informatieboekje is opgenomen:

'De groepsindeling is als volgt:

Groep Leeftijdsindeling | Max. aantal Aantal ped. Max.
kinderen professionals stagiaires

Maatjes | 4 - 7* jaar 16 2 1

Makkers | 6 — 13 jaar 14 2 1

We werken met horizontale groepen, wat betekent dat kinderen van ongeveer dezelfde leeftijd bij
elkaar in de groep zitten.'

Dit komt overeen met hetgeen de locatieverantwoordelijke heeft verteld tijdens het locatiebezoek.
De lokalen zijn hier ook op ingericht of worden daarop aangepast.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek locatieverantwoordelijke
e Observatie
e Informatieboekje BSO De Heerd 2025 (aangepast 31 juli 2025)
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Veiligheid en gezondheid

In het hoofdstuk ‘Veiligheid en gezondheid’ beoordeelt de toezichthouder de volgende
onderwerpen:
e veiligheids- en gezondheidsbeleid

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Veiligheids- en gezondheidsbeleid

Het beleid veiligheid en gezondheid van De Heerd is gewijzigd naar aanleiding van de nieuwe
ruimtes. Daarmee is het beleid actueel en relevant.

Gebruikte bronnen

e Beleid veiligheid en gezondheid (de Heerd)
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Accommodatie

In het hoofdstuk *‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e eisen aan ruimtes.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Eisen aan ruimtes

Binnenruimte

BSO De Heerd gaat intern verhuizen naar 2 lokalen.
groepsruimte Makkers: 51,3 m2, geschikt voor 14 kinderen.
groepsruimte Maatjes: 56,8 m?2, geschikt voor 16 kinderen.

De groepsruimte voor basisgroep Makkers is beschikbaar en ingericht. De andere ruimte is nog niet
beschikbaar. Daarom zal vooralsnog de bestaande BSO-ruimte worden aangehouden.

Tegenover de ruimtes is een sanitaire ruimte waar de BSO gebruik van maakt. In het lokaal van
Maatjes zal een keukenblok worden geplaatst.

Conclusie
Het aantal kindplaatsen kan op basis van het aantal vierkante meters worden gewijzigd naar 30.

Buitenruimte
De buitenruimte wijzigt niet. Het schoolplein van de basisschool zal worden gebruikt als
buitenruimte.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek locatieverantwoordelijke
e Observatie
e Plattegrond binnenruimte
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Overzicht getoetste inspectie-items

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt
gehandeld.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze,
maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroepen alsmede de wijze waarop, in ieder
geval door middel van de personele inzet, wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
kinderen kunnen wennen aan een nieuwe basisgroep waarin zij zullen worden opgevangen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder e Besluit kwaliteit kinderopvang)

Bij buitenschoolse opvang vindt de opvang plaats in basisgroepen. Een kind wordt opgevangen in
één basisgroep. Gedurende schoolvrije dagen kan kindercentrum-overstijgende opvang op een
voorziening voor buitenschoolse opvang plaatsvinden.

De maximale grootte van de basisgroep is 30 kinderen.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 18 lid 1, 2, 3, 4, 6 en 7 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van een kindercentrum heeft voor elk kindercentrum een beleid dat ertoe leidt dat de
veiligheid en gezondheid van de op te vangen kinderen zoveel mogelijk is gewaarborgd. De houder
draagt er zorg voor dat er in de buitenschoolse opvang conform het veiligheids- en
gezondheidsbeleid wordt gehandeld.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 13 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder of voorgenomen houder van een kindercentrum stelt het veiligheids- en
gezondheidsbeleid schriftelijk vast en verstrekt dit bij de aanvraag tot exploitatie. De houder
evalueert, en indien nodig actualiseert, het veiligheids- en gezondheidsbeleid binnen drie maanden
na opening van het kindercentrum. Daarna houdt de houder het veiligheids- en gezondheidsbeleid
actueel.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 13 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en
de leeftijd van de op te vangen kinderen.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3,5m?2 binnenspeelruimte per in het kindercentrum
aanwezig kind.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m2 vaste buitenspeelruimte per in het kindercentrum
aanwezig kind. De buitenspeelruimte is bij voorkeur aangrenzend aan het kindercentrum. In het
geval een buitenspeelruimte niet aangrenzend is, is deze gelegen in de directe nabijheid van het
kindercentrum en voor kinderen toegankelijk en veilig bereikbaar.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Website
Vestigingshnummer KvkK

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
Website

KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht
Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD
Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

: BSO de Heerd

: http://www.hummelhuis.nl
: 000017265215

1 25

: Kinderopvang 't Hummelhuis
: Rhijnsburglaan 7 a

: 8181 XW Heerde

: www.hummelhuis.nl

: 08053662

:Ja

: GGD Noord- en Oost-Gelderland
: Postbus 3

: 7200 AA Zutphen

: 088-4433000

: Mevr. A de Vries

: Heerde
: Postbus 175
: 8180 AD HEERDE
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Planning

Datum inspectie : 25-08-2025
Opstellen concept inspectierapport : 29-08-2025
Zienswijze houder : Niet van toepassing
Vaststelling inspectierapport : 04-09-2025
Verzenden inspectierapport naar houder : 04-09-2025
Verzenden inspectierapport naar : 04-09-2025
gemeente

Openbaar maken inspectierapport : 09-09-2025
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen.
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